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Resumen 
 

Se realizó un sistema de información donde mediante la implementación de un sitio Web 

desarrollado en el lenguaje PHP se captura la información de las necesidades de 

capacitación y adiestramiento de todo el personal docente y administrativo de la Universidad 

Tecnológica del Estado de Zacatecas. 

 

 

Actividades realizadas 

 

Se realizó una entrevista con la comisión mixta de capacitación y adiestramiento (COMIXCA) 

para iniciar el desarrollo del análisis de los requerimientos, el proceso de detección de 

necesidades ya esta documentado dentro del sistema de la gestión de la calidad donde 

existe un formato denominado DNC que llena en papel todo el personal docente y 

administrativo de la UTEZ. 

 

El DNC fue el documento que se convirtió en página Web para que los datos se capturaran 

de manera digital y la información fluyera de modo más rápido hacia los diferentes 

departamentos y direcciones interesados en ésta. Ahora la COMIXCA cuenta con los datos 

de cada empleado de la UTEZ para su análisis y poder desarrollar el programa anual de 

capacitación y adiestramiento en un menor tiempo posible. Además la parte sindical también 

corroborará que la información que capturo por los agremiados sindicales sea la misma que 

se ve reflejada en el programa anual de capacitación. Las direcciones y los departamentos 

contarán con un informe de las necesidades de su personal a su cargo y podrán realizar en 

tiempo y forma los diversos programas que se necesitan para proyectar los recursos 

necesarios para cada capacitación. 

 

El sistema de información es un sitio conformado por cuatro páginas Web, una que nos sirve 

para la autentificación del personal que capturará los datos solicitados en el DNC. Otra 

página es el formulario (DNC) que solicita la información general de las necesidades de 

capacitación, una página que informa si los datos se enviaron con éxito y finalmente otra 

página a la que sólo puede acceder personal autorizado para ver la información de manera 

filtrada, es decir; tiene la opción de seleccionar consultas por tipo de empleado, carrera, etc. 

para facilitar la visualización y selección de información. 
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Página de inicio y autentificación del personal 

 

 

La programación se realizó en PHP versión 5 y los datos quedan almacenados en una base 

de datos MySQL. Para cada página se cuenta con un archivo que incluye diferentes scripts 

para realizar la conectividad a la base de datos, y demás funcionalidades que se necesitan 

para el funcionamiento del sitio. Por el momento sólo existe una primera versión, la cual se 

implemento durante una semana en el mes de agosto del presente año. Tomamos nota para 

corregir una sugerencia que nos hicieron llegar para darle una mayor usabilidad al sitio. 

Misma que será implementada para la siguiente versión. 
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Página para la captura de necesidades de capacitación (DNC) 

 

 

Conclusiones 

Con este sistema la institución ahora cuenta con una herramienta muy útil por medio de la 

cual se obtienen de manera digital los datos de las necesidades capacitación del personal 

tanto docente como administrativo de la UTEZ.  
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